ZALACINIK Nr 1

INFORMACJE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(DLA KLIENTOW BEDACYCH KONSUMENTAMI)

Prawo odstgpienia od umowy

Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od zawartej z nami umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym weszli Panstwo w
posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba frzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Pahstwa weszta w
posiadanie rzeczy.

Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowaé nas o swojej decyzji
o odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia. W tym celu nalezy przestaé
o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy w formie wiadomosci elekironiczne] (e-mail) na adres
kontakt@vaku-dsgn.pl albo w formie pisemnej, pocztg na adres: VAKU-DSGN tukasz Kulig,
ul. Ligota Wielka 53; 58-210 Ligota Wielka, Polska.

Mogg Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, ktéry stanowi zatgcznik nr 2

do niniejszego regulaminu, jednak nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowad termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje
dotyczagcg wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu
do odstgpienia od umowy.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej ze Sprzedawcq nie przystuguje Konsumentowi,
jezeli przedmiotem $wiadczenia Sprzedawcy jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana
wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb

(w tym wykonanie rozmiaru i koloru na indywidualne zamdwienie Konsumenta).

Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Pahstwa
ptatnosci, w tym koszty pierwotnego dostarczenia rzeczy ze Sklepu do Panstwa (z wyjgtkiem
dodatkowych kosztéw wynikajgcych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz
najtanszy zwykty sposdb dostarczenia oferowany przez nas), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie
pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostalismy poinformowani o Pahstwa decyzji o wykonaniu prawa
odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdw
ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodzg sie
Panhstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosq Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym
zwrotem. Mozemy wstrzymad sie ze zwrotem ptatnosci do czasu ofrzymania rzeczy lub do czasu
dostarczenia nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastgpi wczesniej.

Prosze odestac lub przekazaé nam zwracany towar na adres VAKU-DSGN tukasz Kulig, ul.
Piastowska 18/A; 58-260 Bielawa, Polska, niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od
dnia, w ktérym poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin ten
jest zachowany, jezeli odeslq Panstwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni.

W zwigzku z odstgpieniem od umowy bedqg Panstwo musieli ponie$¢ bezposrednie koszty zwrotu
rzeczy (np. koszty opakowania towaru i przesytki). Wysoko$¢ tych kosztéw szacowana jest maksymalnie
na kwote od okoto 30,00 do okoto 60,00 polskich ztotych (PLN) w zaleznosci od gabarytu zwracanego
towaru i wybranego przewoznika. Zgodnie z prawem koszty te nie sq przez nas Panstwu zwracane.

Odpowiadajg Panstwo za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajgce z korzystania z niej w sposdb inny

niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.
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